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V souladu se zfizovaci listinou knihovny Méstska knihovna Ostrov, p. 0. v Ostrove,
schvéalenou zastupitelstvem mésta ze dne 1. 7. 2001 ve znéni dodatkl, Dodatku ¢. 1
ze dne 16. 11 2001, Dodatku ¢. 1 ze dne 3. 6. 2003, Dodatku ¢. 2 ze dne 1. 7. 2005,
Dodatku €. 1 ze dne 18. 9. 2009, Dodatku ¢. 1 ze dne 1. 9. 2011, Dodatku ¢. 2 ze dne
24.11. 2011 Dodatku ¢. 1 ze dne 15. 6. 2016 a podle § 4, odst. 7 zakona ¢. 257/2001
Sb., (knihovni zakon), vyddvam tento knihovni fad (déle jen KR):

1. Zakladni ustanoveni

CL. 1 - Posldni a €¢innost knihovny

Méstska knihovna Ostrov, p. o. (déle jen knihovna, i MK Ostrov) je knihovnou zakladni
ve smyslu § 3 a § 12 zakona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zakon) a je zfizena za Ucelem
poskytovat rovnym zplsobem vSem obc¢anlim bez rozdilu verejné knihovnické a
informacéni sluzby (déle jen sluzby) vymezené v § 2, 4 a 14 knihovniho zédkona. KR
upravuje vzajemné vztahy mezi MK Ostrov a jejimi Ctenafri a uzivateli.

Cl. 2 - VeFejné a informacéni sluzby

1. Knihovna poskytuje svym ¢tenarlm a dalSim uzivateldm vypdjéni, informaéni a
bibliografické sluzby tak, jak jsou vymezeny v pfrislusnych ustanovenich knihovniho
zakona. Jsou to zejména:

* vypuj¢ni sluzby,

* informacni sluzby:

* informace o fondech knihovny a vyuzivani knihovny,

* informace z oblasti verejné spravy,

*® Ustni informace bibliografického a faktografického charakteru,
*® pristup na internet pres WiFi.

2. Sluzby uvedené v odstavci 1 tohoto KR poskytuje knihovna bezplatné.

3. Knihovna poskytuje za Uhradu tyto sluzby:
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* administrativni Ukony spojené s registraci ¢tenaru,

* administrativni Ukony spojené s komunikaci se Ctenari,
* reSersni sluzby,

* meziknihovni vypuUj¢ni sluzby,

* reprografické sluzby,

* termovazbu,

* krouzkovou vazbu,

* baleni knih,

* laminovani,

* administrativni dkony spojené s pevnym pripojenim k internetu,
* pronajem vystavniho sélu,

* pronajem ucebny.
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4. VesSkeré financni ¢astky (manipulacni poplatky, sankéni poplatky apod.) jsou
knihovnou U¢tovany ve vys$i stanovené Cenikem, ktery je pfilohou tohoto KR.

Il. Uzivatelé knihovnickych a informacnich

sluzeb

Cl. 1 - Registrace ¢tendare

1. Registrovanym c¢tenarem (dale jen ¢tendr) knihovny se mize stat kazda fyzicka
nebo pravnickd osoba vydanim prlikazu ¢tenare (¢tenarského prikazu) na zakladé
vyplnéné prihlasky ovérené knihovnikem podle osobnich dokladl budouciho ¢tenéare
(priloha ¢. 3).

2. Knihovna vyzaduje k registraci nasledujici osobni Gdaje: jméno, prijmeni, bydlisté a
rodné cislo (datum narozeni).

3. Déti do 15 let se stavaji registrovanymi Ctenari na zakladé pisemného souhlasu
zdkonného zastupce.
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4. Osobni Udaje ¢tenare bude knihovna zpracovavat v souladu s Obecnym narizenim o
ochrané osobnich udajd (EU) 2016/679. Pouceni o ochrané osobnich udajd je prilohou
tohoto KR (pfiloha &. 1). Knihovna je zaregistrovana u Ufadu pro ochranu osobnich
Udajd, Havelkova 22, 130 00 Praha 3, jako spravce, ktery ma opravnéni shromazdovat
osobni Gdaje ¢tenarl na zdkladé zakona ¢. 101/2000 Sb., O ochrané osobnich udaja.
Udaje na pfihladsce slouzi knihovné k identifikaci osoby pfi spravé svéfeného majetku,
pri vzajemné komunikaci mezi knihovnou a Ctenarem a pro potreby statistiky.
Ochrana osobnich Gdaji pred zneuzitim je zajisténa odpovédnymi pracovniky a
garantovana knihovnou podle Pouceni o ochrané osobnich Gdajd ¢tenard knihovny,
které je pfilohou ¢. 1 KR a slouZi zaroven jako zadvazna smérnice.

CL. 2 - pravidla on-line registrace ¢tenare

1. Timto opatrenim se stanovi pravidla pro on-line registraci zajemce o registraci (dale
jen jako ,uzivatel”)

2. Uzivatel mlze provést predbéznou on-line registraci prostrednictvim webové
stranky, nebo primo v on-line katalogu MK Ostrov pomoci odkazu
https://katalog.mkostrov.cz/reqgistration.

3. K dokonceni on-line registrace je zapotrebi ovéreni identity prostrednictvim
zaslaného e-mailu. Tato on-line registrace opravnuje Ctenare k jednordzovému vyuziti
rezervacnich sluzeb.

4. Ctenérsky prikaz je vydan pfi osobni ndvstévé knihovny, ovéfeni zadanych Gdaju,
podpisu pisemné smlouvy a uhrazeni poplatku za vystaveni ¢tenarského prikazu.
Ctenéarsky priikaz opraviiuje uzivatele k vyuzivani véech sluzeb knihovny v souladu s
timto KR.

5.V pripadé, ze nedojde k dokonceni registrace Ctenare (viz bod 4 Cl. 2) nejpozdéji do
konce nasledujiciho mésice od data on-line registrace, bude zadost o registraci
stornovéana.
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Cl. 3 - Zdkladni povinnosti a prava registrovanych ¢tenara a

uzivatell sluzeb knihovny

1. Registrovani ¢tenéfi jsou povinni Fidit se KR a dodrzovat pokyny knihovnika. Musi se
podrobit stanovenym opatrenim, ktera jsou potfebnda pro udrzeni poradku a pro
ochranu majetku. Jsou povinni zachovavat v prostorach knihovny klid, do prostor
knihovny vstupovat ve vhodném a &istém odé&vu. Ctenéfi, ani ostatni uzivatelé sluzeb
knihovny, nesmi ostatni navstévniky, ani personal knihovny, obtézovat, ohrozovat a
jakkoli omezovat. Pobyt v knihovné je zakazan osobam znecisténym, podnapilym
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nebo osobam pod vlivem navykovych latek.

2. Jestlize Ctendr (Ci jiny uzivatel sluzeb knihovny) nedodrzuje vySe uvedend opatreni,
mUze byt doc¢asné nebo trvale zbaven prava vyuzivat sluzeb knihovny. Tim vsak neni
zbaven odpovédnosti za zplsobenou Skodu a povinnosti nahradit ji podle platnych
predpis.

3. Prlikaz c¢tenare (Ctenarsky prikaz) je neprenosny, tzn. je platny pouze pro ¢tenare,
ktery podepisuje prihlasku. Neplati pro rodinné pfrislusniky, ani jiné osoby. Jeho ztratu
je uzivatel povinen ihned nahlasit knihovné, stejné tak i zménu bydlisté.

4. Ctenaf nesmi vypdjé¢eny dokument plj¢ovat dalsim osobadm, ru&i za né&j po celou
dobu vypujcky, kterou se rozumi zdznam o vypujcce. Pri vraceni dokumentu obdrzi
uzivatel na vyzadani potvrzeni o stavu svého Ctenarského konta.

5. Pfipominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je mozné podavat pisemné nebo
ustné knihovnikovi nebo reditelce MK Ostrov.

Cl. 4 - Pokyny pro vyuzivani vypocetni techniky

1. Ctené¥, pfipadné jiny uzivatel, je povinen pouzivat v knihovné pouze programové
vybaveni, které mu knihovna poskytuje.

2. Ctenédfi (uzivateli) je zakazano kopirovat a distribuovat ¢asti opera¢niho systému
knihovny a nainstalovanych aplikaci a program v knihovné.

3. Ctenar (uzivatel) mGze kopirovat na pfenosna média informace ziskané z internetu,
databazi a elektronickych zdrojd z fondu knihovny, pokud to dovoluji licenéni
podminky. Ve vlastnim zajmu pred pouzitim prenosného média, predlozi toto obsluze
knihovny ke kontrole antivirovym programem.

4. Ctenar (uzivatel) nese plnou odpovédnost za své pfipadné zasahy do konfigurace
pocitaCe, které by mohly mit vliv na provoz pocitace, dale je uzivatel pIlné odpovédny
za Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostredky vypocetni techniky véetné
Skod zplsobenych jim zanesenymi viry.

5. Ctenér (uzivatel) je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zdkon ¢&.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zdkonl (autorsky zakon) v platném znéni a ostatni predpisy).

I1l. Vypujéni Fad

Cl. 1 - ZpfFistupfiované knihovni dokumenty



1. Knihovna pUjcuje knihovni dokumenty (dale jen dokumenty) z vlastniho knihovniho
fondu nebo z knihovniho fondu jiné knihovny prostrednictvim Meziknihovni vypUj¢ni
sluzby (MVS).

2. Meziknihovni vypUQj¢ni sluzbu (MVS) zprostredkuje knihovna na pozadani
registrovanému Ctenafri podle § 14 knihovniho zdkona, vyhlasky Ministerstva kultury C.
88/2002 Sb. a metodickych pokynl NK CR.

Cl. 2 - Rozhodnuti o pujéovani

1. Mimo knihovnu si mlze registrovany ¢tenar pljcit vSsechny s vyjimkou dokumentu:

* kterym by hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni (prezencni a
regionalni fond),

* které jsou zapotrebi k béznému provozu knihovny (napr. posledni ¢isla periodik),

* jejichz pljc¢ovani by bylo v rozporu s obecnymi pravnimi predpisy (poruseni
autorskych prav, Sireni fasistické, rasistické, pornografické literatury apod.),

* které byly vypUjc¢eny z jinych knihoven prostrednictvim Meziknihovni vypUj¢ni
sluzby (MVS) s podminkou vypUj¢ky pouze v prostorach knihovny.

CL. 3 - Postupy pfi pajéovani a vraceni dokumentu

Puj¢ovani:

1. Pro pdjc¢ovani knihovnich fond( plati ustanoveni ob¢anského zakoniku o pUjc¢ovani
Veci.

2. Knihovna zpfristupriuje a pUjcuje dokumenty ze svych fondU po predlozeni platného
¢tenarského prikazu.

3. Jednorazové vypljcky mize vyuzit ndvstévnik, ktery nema zajem stat se trvale
registrovanym &tenarem (déle jen ¢tendfem) knihovny. U¢tuje se poplatek dle
platného Ceniku za jednorazové pUjc¢eni maximalniho poctu 3 ks dokumentd. | zde
knihovna vyzaduje registraci (jednorazovou) po predlozeni OP.

4. V nékterych pripadech mdlze knihovna pri pUj¢ovani vyzadovat finan¢ni zalohu -
kauci. Pri pUj¢ovani knih, jejichz porizovaci hodnota je vyssi nez 500 K¢ nebo ma kniha
pro knihovnu archivni hodnotu, mize knihovna pozadovat zalohu na pUjc¢ovany
dokument nebo podpis ¢tenare na stvrzenku o vypujceni této knihy.

5. Pokud zaddany dokument neni praveé k dispozici, mlze ¢tenar pozadovat jeho
rezervaci (zpoplatnéno - viz Cenik). Pokud je na jeden dokument vice rezervaci, jejich
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poradi je stanoveno podle data podani rezervace. Jestlize si Ctenar nevyzvedne
pozadovany dokument do 14 dn( od zaslani ozndmeni o pritomnosti rezervovaného
titulu v knihovng, je tento dokument postoupen dalSimu zajemci. Povinnost ¢tenare
zaplatit poplatek i za nevyzvednutou rezervaci vsak zlstava. Sluzba odlozeni z policky
se provadi na dilo, které ma knihovna v danou chvili k dispozici. Tato sluzba je
bezplatna. Knihovna nabizi také sluzbu odlozeni do knihoboxu, kterd je zpoplatnéna.
Z knihoboxu lIze vyzvednout zapUj¢ené dokumenty (vyjma spolec¢enskych her) i mimo
provozni dobu knihovny.

6. Jestlize pozadovany dokument knihovna nema ve svém fondu, mize ¢tenar
pozadovat jeho objednani prostrednictvim Meziknihovni vypUj¢ni sluzby. Tato sluzba
je poskytovdna za Uhradu (dle platného Ceniku) za dokument. Ctenar je také povinen
uhradit naklady, které si nékteré knihovny za tuto sluzbu Uctuji.

7. VypuUj¢ni InGta vsech dokumentd je 30 dni, s vyjimkou AV medii, spole¢enskych her
a periodik. Vyjmenované dokumenty se pQjc¢uji pouze na 14 dni a je mozné je
prodlouzit pouze 1x.

8. Pokud c¢tendr nevrati dokumenty ve stanoveném terminu, zaplati sank¢ni poplatky
ve stanovené vysi (viz pfiloha &. 2 KR). Neni-li vyp@j¢eny dokument rezervovan jinym
¢tendrem, muUze si ¢tendr pozadat o jeho prodlouzeni (i dvakrat po sobé - Ize provést
osobné, telefonicky, e-mailem, pisemné nebo on-line ve svém kontu c¢tenare).

Nereaguje-li ¢tenar na upominky, bude vraceni dokumentd vymahano pravni cestou.

9. Knihovna nabizi moznost vypUjc¢ky zvukovych knih slabozrakym/nevidomym
¢tendrdm s prikazem ZTP, a to bud na CD, nebo na USB flashdisku a v maximalnim
poctu 10 zvukovych knihy na 1 vypUjcku. Pro absencni plj¢ovani Ize zapUjcit pouze ty
tituly, u kterych uplynula zdkonem stanovena lhlta 9 mésicd od vydani

¢i zkatalogizovani, tzv. odkladna IhGta pro absenc¢ni pldj¢ovani. Vypujcni Ihlta je stejna
jako u ostatnich AV médii (viz kap. Ill. VypGjéni Fad, CL. 3, pGj¢ovani - bod 7).

10. Po prevzeti vypuUjcky si kazdy ¢tenar, ve vlastnim zajmu, prohlédne plj¢ované
dokumenty a zjisténé zdvady ihned nahlasi pracovniklim knihovny. V pripadé, Ze je
nenahlasi, zodpovida za vSechny zavady zjisténé na dokumentu pfi vraceni
dokumentu.

Vraceni:

1. Ctendf je povinen vratit vypUjé¢eny dokument v takovém stavu, v jakém si jej
vypdijcil. Jinak nese odpovédnost za vSechny zjisténé zdvady a je povinen uhradit
knihovné naklady na opravu dokumentu.

2. Ctendf mize dokument vratit osobné, pfimo v knihovné. Mimo provozni dobu
knihovny mUze k vraceni dokumentu vyuzit bibliobox, ktery je umistén mimo



knihovnu.

3. Ctendfr je povinen knihovné nahlasit ztrdtu nebo poskozeni dokumentu. Knihovna
mUze pozadovat fyzickou ndhradu dokumentu, jeho kopii nebo finan¢ni odSkodnéni +
poplatek 20 K¢ za zpracovani dokumentu pro pujc¢ovani.

4. Je zakdzano zpracovavat text vypUjéeného dokumentu graficky podtrhavanim,
zvyraznovanim, psanim poznamek na okraj nebo jinym zptsobem do vypUj¢eného
dokumentu zasahovat.

5. Jestlize ¢tendr nevrati pdj¢eny dokument ve stanovené Ih(té, Gctuje knihovna
¢tendfi poplatek z prodleni (viz pfiloha ¢. 2 KR).

6. Jestlize ¢tendr ani po upozornéni/upomenuti plj¢eny dokument nevrati, bude se
vraceni vymahat pravni cestou. Pri vymahani plj¢eného dokumentu pravni cestou je
Ctenar povinen uhradit knihovné naklady spojené s pripravou tohoto vymahani i
naklady pravniho zastoupeni.

7. Do vyporadani pohledavek ma knihovna pravo pozastavit Ctenafi poskytovani vSech
sluzeb.

IV. Reprografické a jiné sluzby

1. Knihovna mUze odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu s pravnimi
predpisy (poruseni autorskych prav, Sifeni fasistické, rasistické nebo pornografické
literatury).

2. Ceny za tyto sluzby jsou uvedeny v platném Ceniku (viz pfiloha &. 2 KR).

V. Postihy nedodrzeni ustanoveni Knihovniho

radu
Cl. 1 - Ztraty a nahrady

1. Ctendfr je povinen bezodkladné hldsit ztratu nebo poskozeni dokumentu a ve Ih{(té
stanovené knihovnou nahradit Skodu.



2. O zplsobu nahrady dokumentu rozhoduje knihovna. Mize pozadovat ndhradu
Skody uvedenim do plvodniho stavu, obstaranim nahradniho vytisku téhoz
dokumentu ve stejném vydani a vazbé, nebo vdzané kopie ztraceného dokumentu.
Jestlize uvedeni do plvodniho stavu neni mozné nebo Gcelné, mize knihovna
pozadovat jako nahradu totéz dilo v jiném vydani, jiné dilo nebo finan¢ni nahradu.
Finan¢ni ndhradu stanovuje knihovna.

3. Ctenér je povinen hradit i vdechny néaklady, které knihovné v souvislosti se ztratou
vznikly.

4. Do vyreseni zplsobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vsech pohleddvek ma knihovna
pravo pozastavit Ctenari poskytovani vsech sluzeb.

Cl. 2 - Poplatky za prestupky proti knihovnimu Fadu

1. Poplatek z prodleni:

* Povinnost zaplatit poplatek z prodleni nastava dnem, ktery nasleduje po skonceni
stanovené vypUj¢ni Ih{ty. Pripada-li posledni den stanovené vypUj¢ni Indty na
den, kdy je knihovna zavrend, posunuje se na nejblizsi dalsi vypdj¢ni den.

2. Vymahani nevracenych vypujcek:

* Nezavisle na vymahani poplatkd z prodleni vymaha knihovna upominkami
vraceni dokumentd. Pisemné jsou zasildny pouze 3. a vyssi upominky. Po ¢tyrech
bezvyslednych upominkach nasleduje vymahani pravni cestou.

3. Ztrata prikazu c¢tenére:

* Za manipulaci a vystaveni duplikatu prikazu ¢tenare ztraceného v obdobi jeho
platnosti se Uctuje manipula¢ni poplatek viz Cenik.

Cl. 3 - ndhrada vseobecnych skod

1. Ctenér je povinen nahradit $kodu zavinénou pfimo nebo zanedbanim povinnosti
podle oblanského zakoniku, § 2951, odst. 1.

2. Za Skody zplsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida ¢tenar (pfipadné jiny
uzivatel) podle obecné platnych predpisd.

VI. Zaverecna ustanoveni

1. Knihovna je prostfednikem pfi ziskavani informaci a neodpovida za jejich pravdivost.
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2. Ziskané informace a data slouzi vyhradné k osobni potrebé uzivatele a jeho
studijnim Gcellm. Neni povoleno je jakymkoliv zplisobem dale rozsirovat, pUjcovat,
sdilet, distribuovat (ani v pocitaCové siti), prodavat nebo jinak vyuzivat zejména ke
komerénim Gcel@im. UZivatel je povinen respektovat autorska prava (viz autorsky
zakon €. 121/2000 Sb.)

3. Vyjimky z KR povoluje v zdvaznych pfipadech feditelka knihovny.

4. Ctendfi (¢i dalsi uzivatelé) mohou podavat pfipominky a stiznosti k ¢innosti
knihovny pisemné nebo Ustné reditelce knihovny nebo prostfednictvim e-mailu Ci
datové schranky.

5. Nedilnou sou¢dsti KR jsou pfilohy ¢. 1, 2, 3A, 3B, 3C a 4.
6. RusSi se Knihovni rad ze dne 1. 10. 2022.

7. KR nabyva platnosti dnem 1. 1. 2025.

V Ostrové dne: 31. 12. 2024

V1. Prilohy knihovniho radu

¢. 1 - Smérnice k ochrané osobnich Gdajd dle GDPR

. 2 - Cenik platny od 1. 1. 2025

(@}

. 3A - Prihlaska ctenare starsiho 15 let

N

. 3B - Prihlaska ¢tenare mladsiho 15 let

N

. 3C - Prihlaska do klubovny pro uzivatele mladsiho 15 let

(@l

. 4 - Pravidla uzivani PC a hernich konzoli v oddélenich knihovny

N
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