Méstska knihovna Ostrov, p. o.

MESTSKA . .
KNIHOVNA Zamecky p?rk 224, 363 01 Ostrov
OSTROV IC: 709 266 20

KNIHOVNIi RAD
aktualizace k 31. 12. 2018

V souladu se zfizovaci listinou knihovny Méstska knihovna Ostrov, p. o. v Ostrové, schvdlenou zastupitelstvem mésta ze dne
1. 7. 2001 ve znéni dodatk(, Dodatku €. 1 ze dne 16. 11 2001, Dodatku €. 1 ze dne 3. 6. 2003, Dodatku €. 2 ze dne 1. 7. 2005,
Dodatku €. 1 ze dne 18. 9. 2009, Dodatku ¢. 1 ze dne 1. 9. 2011, Dodatku €. 2 ze dne 24. 11. 2011 Dodatku ¢. 1 ze dne
15. 6. 2016 a podle § 4, odst. 7 zdkona €&. 257/2001 Sb., (knihovni zakon), vydavam tento knihovni fad (déle jen KR):

|. ZAKLADNI USTANOVEN/

CL. 1 - POSLANIi A CINNOST KNIHOVNY

Knihovna je knihovnou zékladnive smyslu § 3 a § 12 zdkona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zakon) a je zfizena za iéelem poskytovat
rovnym zptsobem viem obcanim bez rozdilu vefejné knihovnické a informacni sluzby (dale jen sluzby) vymezené v § 2, 4
a 14 knihovniho zakona. KR upravuje vzajemné vztahy mezi MK Ostrov a jejimi ¢tenafi a uZivateli.

CL. 2 - VEREJNE A INFORMACNI SLUZBY

1) Knihovna poskytuje svym ¢tenarlm vypujéni, informacni a bibliografické sluzby tak, jak jsou vymezeny v pfislusnych
ustanovenich knihovniho zdkona. Jsou to zejména:

a) vypajcnisluzby,
b) meziknihovni vypajéni sluzby,
c) informacni sluzby:
i) informace o fondech knihovny a vyuzivani knihovny,
ii) informace z oblasti verejné spravy,
iii)  ustni informace bibliografického a faktografického charakteru,
iv) pfistup na internet pres WiFi.

2)  Sluzby uvedené v odstavci 1 tohoto Knihovniho fédu (déle jen (KR) poskytuje knihovna bezplatné.
3)  Knihovna poskytuje za Uhradu tyto sluzby:

a) administrativni Ukony spojené s registraci uZivateld,

b) administrativni Ukony spojené s komunikaci s uzivateli,

c) reSersdnisluzby,

d) reprografické sluzby,

e) termovazbu,

f)  baleni knih,

g) puljcéovani notebook,

h) administrativni Ukony spojené s pevnym pfipojenim k internetu,
i) pronajem vystavniho salu,

j)  pronajem ucebny.

4) Veskeré finanéni ¢astky (manipulaéni poplatky, sankéni poplatky apod.) jsou knihovnou Uétovany ve vysi stanovené
Cenikem, ktery je piilohou tohoto KR.

II. UZIVATELE KNIHOVNICKYCH A INFORMACNICH SLUZEB

CL. 1 - REGISTRACE UZIVATELE

1) Registrovanym uZivatelem knihovny se mlzZe stat kazdd fyzickd nebo pravnicka osoba vydanim prlkazu uZivatele
(étenare) na zakladé vyplnéné prihlasky ovérené knihovnikem podle osobnich doklad( uZivatele (pfiloha €. 3).
2) Knihovna vyzaduje k registraci nasledujici osobni Gdaje: jméno, pfijmeni, bydlisté a rodné Cislo (datum narozeni).
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Déti do 15 let se stavaji ¢tenari na zdkladé pisemného souhlasu zédkonného zastupce.

Osobni Udaje uZivatel( bude knihovna zpracovavat v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaji (EU)
2016/679. Pouceni o ochrané osobnich udajd je prilohou tohoto KR (pfiloha €. 1). Knihovna je zaregistrovana u Uradu
pro ochranu osobnich udaji, Havelkova 22, 130 00 Praha 3, jako spravce, ktery ma opravnéni shromazdovat osobni
Udaje &tenafll na zékladé zékona & 101/2000 Sb., O ochrané osobnich tdaji. Udaje na prihlasce slouii knihovné
k identifikaci osoby pfti spravé svéfreného majetku, pfi vzajemné komunikaci mezi knihovnou a ¢tenarem a pro potieby
statistiky. Ochrana osobnich Udaji pred zneuZitim je zajisténa odpovédnymi pracovniky a garantovana knihovnou podle

Pouceni o ochrané osobnich tdajl uZivateld knihovny, které je p¥ilohou €. 1 KR a slouzi zaroveri jako zavazna smérnice.

.2 - ZAKLADNi POVINNOSTI A PRAVA UZIVATELU KNIHOVNY

Uzivatelé jsou povinni fidit se KR a dodriovat pokyny knihovnika. Musi se podrobit stanovenym opattenim, ktera jsou
potfebna pro udrZeni poradku a ochrané majetku. Jsou povinni zachovavat v prostorach knihovny klid a poradek, do
prostor knihovny vstupovat ve vhodném a Cistém odévu.

Jestlize uzivatel nedodrzuje tato opatteni, mlzZe byt doCasné nebo trvale zbaven préva vyuzivat sluzeb knihovny. Tim
vsak neni zbaven odpovédnosti za zptsobenou skodu a povinnosti nahradit ji podle platnych ptredpist.

Ctenarsky prikaz je nepfenosny, tzn. je platny pouze pro &tenare, ktery podepisuje prihlasku. Neplati pro rodinné
prislusniky, ani jiné osoby. Jeho ztratu je ¢tenaf povinen ihned nahlasit knihovné, stejné tak i zménu bydlisté.

UZivatel nesmi vypujceny dokument pljc¢ovat dalsim osobam, ruci za néj po celou dobu vypujcky, kterou se rozumi
zdznam o vypujéce. PFi vraceni dokumentu obdrzi ¢tendf na vyzadani potvrzeni o stavu svého ¢tenafského konta.
Pripominky, podnéty a navrhy k praci knihovny je mozné podavat pisemné nebo Ustné knihovnikovi nebo reditelce MK
Ostrov.

5)

.3 - POKYNY PRO VYUZiIVANi VYPOCETNI TECHNIKY

UZivatel je povinen pouzivat v knihovné pouze programové vybaveni, které mu knihovna poskytuje.

UZivateli je zakdzano kopirovat a distribuovat ¢asti operacniho systému knihovny a nainstalovanych aplikaci a programi
v knihovné.

UZivatel mGze kopirovat na prenosna média informace ziskané z internetu, databazi a elektronickych zdrojd z fondu
knihovny, pokud to dovoluji licen¢ni podminky. Ve vlastnim zdjmu pfed pouzitim prenosného média, predloZi toto
obsluze knihovny ke kontrole antivirovym programem.

Uzivatel nese plnou odpovédnost za své pripadné zasahy do konfigurace pocitace, které by mohly mit vliv na provoz
pocitace, dale je uzivatel pIné odpovédny za Skody vzniklé jeho neodbornou manipulaci s prostfedky vypocetni techniky
véetné Skod zpUsobenych jim zanesenymi viry.

UZivatel je povinen respektovat autorskopravni ochranu dat (viz zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon) v platném znéni a ostatni predpisy.

VYPUJCENI RAD

.1 - ZPRiISTUPNOVANE KNIHOVNi DOKUMENTY

1) Knihovna pUjcuje knihovni dokumenty (dale jen dokumenty) z vlastniho knihovniho fondu nebo z knihovniho fondu
jiné knihovny prostiednictvim meziknihovnich vypUjénich sluzeb.

2)  Meziknihovni vypujcni sluzbu zprostredkuje knihovna na pozadani uzivatele podle § 14 knihovniho zakona, vyhlasky
Ministerstva kultury &. 88/2002 Sb. a metodickych pokynd NK CR.

.2 - ROZHODNUTI 0 PUJCOVANI

1)  Mimo knihovnu si mlze uzivatel pGjéit véechny dokumenty uvedené v €l. 6 odst. 1 tohoto KR s vyjimkou
dokument:
a) kterym by hrozilo nebezpeci nenahraditelné ztraty nebo poskozeni (prezencni a regionalni fond),
b) které jsou zapotiebi k béZnému provozu knihovny (napf. posledni Cisla periodik),
c) jejichz ptjéovani by bylo v rozporu s obecnymi pravnimi pfedpisy (poruseni autorskych prav, sifeni
fasistické, rasistické, pornografické literatury apod.),
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d) které byly vyptjéeny z jinych knihoven prostfednictvim meziknihovni vypujéni sluzby s podminkou
vypljcky pouze v prostorach knihovny.

€L. 3 - POSTUPY PRI PUJCOVANIi A VRACENI DOKUMENTU

PUJCOVANI:

1) Pro pujéovani knihovnich fondd plati ustanoveni ob¢anského zdkoniku o pGjcovani véci.

2) Knihovna zpfistupriuje a puj¢uje dokumenty ze svych fondl po predlozeni platného ¢tenafského prikazu.

3) Jednorazové vypijcky mlze vyuzit ¢tenaf, ktery nemd zajem stat se trvalym uzivatelem sluzeb knihovny. Utuje
se poplatek 50,-K¢ za jednorazové plijéeni maximalniho poctu 3 ks dokumentd. | zde knihovna vyzaduje registraci
(jednorazovou) po predloZeni OP.

4) Vnékterych pfipadech mize knihovna pti pujéovani vyzadovat finanéni zalohu. P¥i pujcovani knih, jejichZ pofizovaci
hodnota je vyssi nez 500,-K¢ nebo ma kniha pro knihovnu archivni hodnotu, mlze knihovna poZadovat zalohu
na pljc¢ovany dokument nebo podpis ¢tenarfe na stvrzenku o vypljéeni této knihy.

5) Pokud Zadany dokument neni pravé k dispozici, mGZe Ctenar poZzadovat jeho rezervaci (za poplatek 10,- K¢
za rezervaci jednoho dokumentu). Pokud je na jeden dokument vice rezervaci, jejich pofadi je stanoveno podle data
podanirezervace. Jestlize si ¢tenar nevyzvedne pozadovany dokument do 14 dn(i od zaslani oznameni o pfitomnosti
rezervovaného titulu v knihovné, je tento dokument postoupen dalSimu zdjemci. Povinnost Ctenafe zaplatit
poplatek i za nevyzvednutou rezervaci vsak zUstava.

6) Jestlize pozadovany dokument knihovna nemd ve svém fondu, muzie c¢tenar pozadovat jeho objednéni
prostiednictvim Meziknihovni vypGjéni sluzby. Tato sluzba je poskytovana za thradu 50,-K¢ za dokument. Ctenéf
musi také uhradit naklady, které si nékteré knihovny Gctuji.

7) Vypujéni IhGta vSech dokumenti je 1 mésic, s vyjimkou AV medii, spole¢enskych her a periodik. Vyjmenované
dokumenty se pujéuji pouze na 2 tydny. Pokud ¢tendr nevrati dokumenty ve stanoveném terminu, zaplati sankéni
poplatky ve stanovené vysi (viz priloha ¢. 2 KR). Neni-li vypGjéeny dokument rezervovan jinym ¢tenafem, maze si
uZivatel pozadat o jeho prodlouZeni (i dvakrat po sobé - Ize provést osobné, telefonicky, e-mailem, pisemné nebo
online ve ctendrském kontu uZivatele). Nereaguje-li ¢tenar na upominky, bude vraceni dokumentd vymahéano
pravni cestou.

8) Po prevzeti vypUjcky si kazdy uZivatel ve vlastnim zdjmu prohlédne pij¢ované dokumenty a zjisténé zavady ihned
nahlasi pracovniklim knihovny. V ptipadé, Ze je nenahlasi, zodpovida za vSechny zavady zjisténé na dokumentu pfi
vraceni dokumentu.

VRACENT:

1) UtZivatel je povinen vratit vypUjéeny dokument v takovém stavu, v jakém si jej vypujcil. Jinak nese odpovédnost za
vSechny zjisténé zdvady a je povinen uhradit knihovné naklady na opravu dokumentu.

2) Ctendtje povinen knihovné nahl3sit ztratu nebo poskozeni dokumentu. Knihovna méze pozadovat fyzickou ndhradu
dokumentu, jeho kopii nebo finanéni odskodnéni + poplatek 20,- K¢ za zpracovani dokumentu pro pGjcovani.

3) Je zakazano zpracovavat text vypujéeného dokumentu graficky podtrhavanim, zvyrazriovanim, psanim poznamek
na okraj nebo jinym zplsobem do vyplj¢eného dokumentu zasahovat.

4) Jestlize uzZivatel nevrati pGjceny dokument ve stanovené lhité, uctuje knihovna uZivateli poplatek z prodleni (viz
priloha ¢&. 2 KR).

5) Jestlize uzivatel ani po upozornéni/upomenuti pajéeny dokument nevrati, bude se vraceni vymahat pravni cestou.
PFi vymahani pdjceného dokumentu pravni cestou je ¢tenaf povinen uhradit knihovné naklady spojené s pripravou
tohoto vymahani i naklady pravniho zastoupeni.

6) Do vyporadani pohleddvek ma knihovna pravo pozastavit uZivateli poskytovani vsech sluzeb.

IV. REPROGRAFICKE A JINE SLUZBY

1) Reprografické sluzby
a) Knihovna miZe odmitnout zhotovit kopie, je-li zhotoveni kopie v rozporu s pravnimi predpisy (poruseni
autorskych prav, sifeni fasistické, rasistické nebo pornografické literatury).
b) Ceny za tyto sluzby jsou uvedeny v platném ceniku (viz ptiloha ¢. 2 KR).
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V. POSTIHY NEDODRZEN{ USTANOVEN| KNIHOVNIHO RADU

CL. 1 - ZTRATY A NAHRADY

1) Uzivatel je povinen bezodkladné hlasit ztratu nebo poskozeni dokumentu a ve |hGté stanovené knihovnou nahradit
Skodu.

2) O zpusobu nahrady dokumentu rozhoduje knihovna. MlZe pozadovat nahradu $kody uvedenim do ptvodniho
stavu, obstaranim nahradniho vytisku téhoz dokumentu ve stejném vydani a vazbé, nebo vazané kopie ztraceného
dokumentu. Jestlize uvedeni do plivodniho stavu neni mozné nebo tGcelné, mlize knihovna poZadovat jako nahradu
totéz dilo v jiném vydani, jiné dilo nebo finan¢ni nahradu. Finan¢ni ndhradu stanovuje knihovna.

3) Uzivatel je povinen hradit i vSechny naklady, které knihovné v souvislosti se ztratou vznikly.

4) Do vyresSeni zpUsobu nahrazeni ztraty a uhrazeni vSech pohledavek ma knihovna pravo pozastavit uZivateli
poskytovani vech sluzeb.

CL. 2 - POPLATKY ZA PRESTUPKY PROTI KNIHOVNiMU RADU

1) Poplatek z prodleni:

- Povinnost zaplatit poplatek z prodleni nastdva dnem, ktery nasleduje po skonceni stanovené
vypljéni Ihty. Pfipada-li posledni den stanovené vypUGjéni Ihity na den, kdy je knihovna zaviena,
posunuje se na nejblizsi dalsi vypajéni den.

2)  Vymahani nevracenych vypujéek:

- Nezdvisle na vymahani poplatkll z prodleni vymaha knihovna upominkami vraceni dokumentu.
Pisemné jsou zasilany pouze 3. a vyssi upominky. Po ¢tyrfech bezvyslednych upominkach nasleduje
vymahani pravni cestou.

3)  Ztrata prUkazu uZivatele:

- Za manipulaci a vystaveni duplikdtu prikazu uzivatele ztraceného v obdobi jeho platnosti se uctuje

manipulac¢ni poplatek.

CL. 3 - NAHRADA VSEOBECNYCH SKOD
1) Uiivatel je povinen nahradit Skodu zavinénou pfimo nebo zanedbanim povinnosti podle obcanského zékoniku, §
2951, odst. 1.
2) Za skody zpUsobené na ostatnim majetku knihovny odpovida uZivatel podle obecné patnych predpisu.

VI. ZAVERECNA USTANOVENI

1) Knihovna je prostfednikem pfi ziskdvani informaci a neodpovida za jejich pravdivost.

2) Ziskané informace a data slouZi vyhradné k osobni potfebé uzivatele a jeho studijnim uceldm. Neni povoleno je
jakymkoliv zplsobem dale rozsifovat, pujcovat, sdilet, distribuovat (ani v pocitaCové siti), prodavat nebo jinak
vyuZivat zejména ke komercénim ucelim. UZivatel je povinen respektovat autorskd prava (viz autorsky zakon
¢.121/2000 Sb.)

3)  Vyjimky z KR povoluje v zavaZnych pfipadech Feditelka knihovny.

4) Ctenafi mohou podavat pFipominky a stiznosti k ¢innosti knihovny pisemné nebo Ustné feditelce knihovny nebo
prostfednictvim e-mailu ¢i datové schranky.

5) Nedilnou sou&asti KR jsou pfilohy €. 1, 2, 3A a 3B.

6) Rusise Knihovni fad ze dne 1. 1. 2002, véetné zmén schvalenych RM usnesenim ¢islo 14/04 od 1. 1. 2004

7) KR nabyva platnosti dnem .................

V Ostrové dne:
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VI. PRILOHY KNIHOVNiHO RADU

¢. 1 - Ochrana osobnich Udajt ¢tenar knihovny dle GDPR
€. 2 - Cenik platny od 31. 12. 2018
¢. 3A - Prihlaska ¢tendre starsiho 15 let

¢. 3B — Prihlaska ¢tenare mladsiho 15 let



