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1. Strategické cile

Na zéklad¢ podrobné analyzy potieb uzivateli knihovny a Siroké vefejnosti byly stanoveny
nasledujici strategickeé cile knihovny:

1.1. rozSifeni prostor pro vefejnost — tento problém se rozhodl fesit zfizovatel novym
projektem (schvaleno RM usnesenim ¢.164/08 ze dne 26. 2. 2008 a usnesenim ZM ¢.
130/08 ze dne 16. 6. 2008) na presun knihovny do Paldce princt. Tento projekt je
soucasti projektu Historicky ostrov II a pfedpokladany termin realizace celého
projektu je 30. 7. 2011,

1.2.  zkvalitnéni poskytovanych sluzeb

Roz8ifeni provoznich hodin pro vetejnost se osvédcilo. UZivatelé mohou nyni
vyuzivat studovnu a ¢itarnu také ve stfedu dopoledne a vSechna oddéleni pro dosp¢lé
Ctenafe také ve Ctvrtek dopoledne, rozsifeny je také sobotni provoz ve vsech
oddélenich. Celkem jsme rozsifili nase sluzby o 32 hodin mési¢né. V soucasné dobé
jsou sluzby knihovny poskytovany od pond¢€li do soboty, pouze v ned¢li je knihovna
uzaviena.

Pocet mist na internet byl nedostacujici zdjmu uzivatela a tak jsme ve studovné
ziidili moznost WiFi pfipojeni k internetu.

Zéaznamy dokumentt jsou nadale doplinovany o URL adresy primérnich zdrojt,
webové stranky nebo odkazy na databidze dostupné na internetu, takze piimo z
katalogu knihovny je Ctenafi umoznén online pfistup k dal§im informacim, vcetné toho
jsou zaznamy dopliovany o ukazky dokumenti (napf. obalka knihy, CD-ROM atd.)
Pokracujeme nadale v podrobném zpracovavani autoritnich zaznamt (zaznamii o
osobnostech) — jsou dopliiovany tdaje o datu narozeni, umrti, oborech ¢innosti a
pusobeni jednotlivych osobnosti. K vybranym osobnostem jsou rovnéz dopliovany
struéné zivotopisy.

Komunikace mezi knihovnou a uZivatelem pomoci SMS zprav zasilanych
pfimo knihovnim systémem, vcetné upozornéni pred vyprSenim vypijcni lhiity je stale
vice vyuZivana k vSeobecné spokojenosti uzivateli.

Uzivatelé maji moznost online zkontrolovat své ¢tenaiské konto, opravit si své
Udaje, pokud doSlo k né&jaké zméné, prodlouzit si vypuj¢ky nebo zrusit zadanou
rezervacil.

1.3.  dohledani rozdila ve vykazovaném stavu knihovniho fondu — pfi zpracovani
statistického vykazu za rok 2004 byl zjiStén zasadni rozdil ve stavu fyzickém a
vykazovanem — cca 20.000 jednotek. K napravé byly zvoleny nasledujici kroky:

a) prevedeni vSech ubytkd do elektronické podoby — zacalo v Cervnu 2005 a
dosud pokracuje. Do konce roku 2008 bylo do elektronické podoby ptevedeno
dalSich 5.221 ubytki z 80463, které je nutné jesté vlozit. Jde o praci narocnou
na piesnost a knihovnickou odbornost. Pii vkladani ubytkt se zjiStuje, ze
n¢které dokumenty byly odepsany dvakrat nebo ze byla omylem odepsana jina
kniha. Jde o préci, kterou nadale provadime nad ramec vSech obvyklych
knihovnickych ¢innosti.



1.4,  Préace s mladezi a handicapovanymi détmi — vychovné vzdélavaci akce navazujici na
osnovu Skolni vyuky, které knihovna pofadd v dopolednich hodindch, pravidelné
navstévuji zaci matetskych a zdkladnich $kol. Kromé toho je snahou knihovny
motivovat déti ke cteni 1 rGznymi akcemi zalozenymi na dobrovolné ucasti a
spolupraci déti.

Vybér z akci pro mladez:

¢ Noc s Andersenem — tento vecer byl tematicky zaméfen na pravek, spisovatele
Eduarda Storcha a ilustratora Milana Augustu a Zdenka Buriana a jejich tvorbé
pro déti. Déti plnily rizné znalostni a dovednosti ukoly.

e Hry bez hranic* se konaly 17. kvétna v Nové Roli za ucasti zastupcu ze 13
meést z Karlovarska a Chebska. I zde mél Ostrov své uspéSné reprezentanty.




Pohadkové malovani a zpivani — doprovodna akce potadana ke 40. vyroci
Filmového festivalu Oty Hofmana byla uréena zakim 3. tfid ZS a
predskolaktim z MS — celkova ucast na finalovém dopoledni byla 350 déti.
Velké finale soutéze se uskute¢nilo v divadelnim séle DK Ostrov, ceny
vitézim ptredaval Ing. Marek Poledni¢ek a mistostarosta p. Milan Matéjka.
Zvér celého dopoledne pattil vystoupeni ilustratora Adolfa Dudka.

Pohadkové malovani a zpivani 2008

4. ro¢nik - Superétendri — soutéz mezi tiidami a Skolami o nejlepsiho ¢tenare
a nejlepsi Skolu. V letosnim roce byla ucast podstatné nizs$i nez v piedchozich
roénicich — ze 634 zapsanych zaki na ZS soutéZilo celkem 256 déti — to je
pouze 39% vsech $kolakt. BohuZel se zde negativné promitlo zruseni 4. ZS
v té€sné blizkosti knihovny a rozptyleni déti do ostatnich Skol. Podil na této
skutecnosti maji dva faktory - déti maji odpoledne méné Casu (odpoledni
vyucovani) a ubyla Sance navstivit knihovnu rovnou pfi cesté ze Skoly domtl.
Ugast nékterych kol byla tak minimalni, Ze jsme letos odménu piedavali
pouze ve dvou 3kolach — na Gymnaziu Ostrov a 1. ZS Ostrov.

Velice oblibené se staly besedy s lesnikem p. Sedivym z Lesa CR, ktery
pfedava zakim piedat poznatky o lesnim hospodarstvi a ekologii, uci je
chovéni v ptirod¢ a seznamuje je také s zivotem zvéie v nasich lesich.



1.5.  Akce pro vefejnost:

e Bfezen jsme tradicné zahdjili celostatni akei ,,Bfezen mésic internetu®, Jednou
z akci, ktera se setkava s nebyvalym zajmem je $koleni internetu pro vetejnost
— pfedevsim pro seniory. Hodinovym kurz absolvovalo celkem 115 seniord.

e Kvéten patiil hudbé, literatufe a astrologii — uskutecnila se beseda s Petrem
Linhartem, Janem Kriitou a Milanem Gelnarem.

e Velky uspéch méla také ,,Noc knihovny* — knihovna byla v provozu do 24.00
hodin a no¢niho paj¢ovani vyuzilo 64 dospelych i détskych ctenari.
Netradi¢ni byla nejen hodina, ale 1 ,,navstévni odév* naSich ¢tenait a jejich
plysak.

e Na navstévé u nas byly kolegyné z Litvy, které¢ se zucastnily stdze poradané
Krajskou knihovnou Karlovy Vary.




2.1.

2.2.

2.3.

e V fijnu vzbudila z4jem beseda se spisovatelkou a hereckou Ivankou Devatou.

e | vietoSnim roce se konal tradiénim Vano¢nim koncertem zaku Zakladni
umélecké Skoly pofadanym ve spolupraci se ZUS Ostrov.

e Posledni akci byl kiest knihy Genius loci zdpadoc€eskych 1dzni za G€asti autord
- Stanislava Burachovi¢e a Marie HoleCkové.

Sluzby knihovny

Knihovna rozsifila provozni dobu a je oteviena 6 dni v tydnu celkem 30 hodin tydné
(ro¢né studovna citarna 1560 hodin, odd¢leni pro dospé€lé 1430, hudebni 1360 a détské
odd€leni 1170 hodin) — kromé nedéle. V téchto udajich nejsou zahrnuty hodiny
vénované odpolednim akcim pro vefejnost.

klasické vypijéni sluzby — tedy piajcovani knih, periodik, CD ROMu — dosazeny
vysledek 174 142 jednotek dokazuje, Ze zajem o tyto dokumenty stale trva. Nutnosti je
dokonala znalost literatury, protoze uzivatelé vyzaduji doporuceni knihovnikd.

reSersni a informacni sluzby - nadstavba obvykle poskytovanych informaci. UZivatelé
se obraci na knihovnu s konkrétnimi dotazy z oblasti prava, pracovné pravni, danové
atd. K jejich zodpovidani jsou vyuZivany jak klasické zdroje — Sbirky zakon,
encyklopedie, tak i nové informacni technologie a zdroje dostupné na internetu a CD
ROMech a z&znamy zna$i databaze. Celkem bylo zpracovano 1354 c¢lanku.
Kvalifikované zodpovézeni téchto dotazti predpoklada kvalifikované pracovniky,
takze dal$i vzdélavani je pro knihovniky nutnosti.

rezervacni a meziknihovni sluzby — dulezita sluzba slouZici k uspokojeni ¢tenaiskych
pozadavkll. Rezervace souvisi s naSim vlastnim fondem, celkem jsme jich vyfidili
1622. Kazdy c¢tenar by mél dostat pozadovany dokument i tehdy pokud ho nase
knihovna nevlastni. Prostfednictvim Meziknihovni vypujéni sluzby jsme zajistili pro
naSe Ctenafe knihy i fotokopie dokumentd z jinych knihoven v poctu 392 ks. Nase
knihovna poslala do ostatnich knihoven 298 dokumentii.

SluZzby kroniky

Kronika je organiza¢ni soucasti MK Ostrov a zachycuje vSechny dulezité udalosti
meésta. V letosnim roce bylo evidovano 412 badatell, ktefi vyuzily jejich sluzeb —
badatelii, kterym bylo umoZznéno studovat materidly a dokumenty. ZvlasStnosti nejsou
ani badatelé ze zahrani¢i — Castymi hosty jsou c¢lenové Spolku pratel mésta a
krajanského spolku Heimatverband.

Kroniku navstivili rovnéz tiidy zakladnich $kol. Zaci se dozvédéli co to je kronika, jak
se pisSe, co tvofi jeji ptilohy, jeji historii a vyznam.

Kronikarka se podili také na potfadani vystav, pofizuje fotodokumentaci dulezitych
akci a udalosti mésta a uspotadava sbirky kroniky.



statistické udaje
- ve sledovaném obdobi dosahla Méstska knihovna Ostrov proti lofiskému roku
v prevazné c¢asti hlavnich ukazateli zvysSenych vysledkdi v poctu registrovanych
ctenaft a celkovém poctu vypujcek elektronickych zdrojti, hudebnich nosicii a
periodik, pokles se bohuzel projevil v poc¢tu registrovanych ¢tenaiti do 15 let

Ukazatelé ¢innosti — étenari, navstévnost, vypujcky, akce

Pocet Ctenara

(25,73 % z celkového poctu obyvatel)

Z toho déti ve véku od 6 do 15 let
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Rozbor vypujcek podle druhu dokumenti:

Knihy 62,17 % z celkového poctu vypujcek
AV medii 8,34 % z celkového poctu vypijcek
Periodik 29,49 % z celkového poctu vypujcek

Struktura vypujéek podle druhu dokumentu

@ 14460
8,30%
O 53366 ] H knihy
30,65% O periodika
H 106316 E ostatni

61,05%

Rozbor vvpujéek podle tematického zaméreni literatury (knihy a periodika):

Beletrie pro dospélé 72731 41,77 % z vypujcek pro dospélé
Naucna pro dospélé 54 884 31,52 % z vypujcek pro dospélé
Beletrie pro déti 21 157 12,15 % z vypujcek pro déti
Naucna pro déti 13 180 6,27 % z vypujcek pro déti

Struktura vypujcek podle tematického ¢lenéni dokumentu
10910

21157

79731 O beletrie

@ nau¢na
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Informacni, reSers$ni a rezervacni sluzby:

- zajem uzivatelll o informacni, reSersni a meziknihovni vypuajéni sluzby
se v navaznosti na vyssi ceny knih zvysuje

- zvysil se i pocet rezervaci z fondu knihovny — knihy kupujeme pouze
po jednom vytisku (z finan¢nich divodi)

Meziknihovni vypujcni sluzba
pfijaté poZzadavky z jinych knihoven 298
vyfizené pozadavky 290
poZadované dokumenty od jinych knihoven 440
pfijaté dokumenty 392
Vyfizené rezervace z vlastniho fondu 1662
Akce:
Pocet akci pro vetejnost 156
Pocet ucastnikti 4,114

Internet + CD-ROMy+ vyuZziti online katalogu:

Internet pro vetejnost jen dostupny ze 5 stanic (3 mista ve studovné, 1 misto v détském
oddé¢leni, 1 misto v hudebnim odd¢€leni). Ro¢ni navstévnost byla 2453 uzivatelti.
Praci s CD-ROMy je vyhrazena piedev$im pro mladez na 1 stanici. Pocet uzivatelt
nadale znacné prevySuje kapacitu stanice. Pozadavky jsou i na moZnost vlastni prace
na PC — psani referat, zprav, moznost ziskdni pocitaCové gramotnosti, ale toto
prozatim nelze z prostorovych a materidlovych moznosti knihovny uZivatelim
V potiebné miie umoznit.

NaSe webové stranky byly v roce 2008 navstiveny celkem 9.641x, pocet hledani

v nasich databazich dosahl uctyhodnych 104.3369 dotazi.

Provoz:
Pocet hodin tydné¢ | Pocet hodin ro¢né
Oddéleni pro dospélé 27,5 1430
Odd¢lené pro mladez 225 1170
Citarna a studovna 30 1560
Hudebni oddéleni 25 1360
Kronika 7 364
Celkovy pocet hodin 112 5824




Knihovni fond
Knihovna ve sledovaném obdobi nakoupila a zpracovala nasledujici knihovni fond:

Druh dokumentu Pocet Nékladové cena Skute¢na cena
Knihy 2425 svazki 333082 479 790
AV media 755 nosi¢u 42 880 77 510
Periodika 141 titult/5271 svazku 101 290 145 900
Brozury 355 svazkl 875 10 670
Mapy 9 ks 527 850
Elektronické zdroje | 164 ks 1698 15 880
KJ celkem 8 979 480 352 730 600

Knihovna ma uzaviené smlouvy s knihkupci a dodavateli na poskytovani rabatu pti ndkupu
knih. Praimérna vySe rabatu se v roce 2008 pohybovala okolo cca 29 % z prodejnich cen.

Odepsano z davodi poSkozeni, opotiebeni a ztrat bylo celkem 1650 svazka. V retro odpisu
bylo vloZeno celkem 5221 zdznamu.

5. propagace knihovny
Propagaci poskytovanych sluzeb a akci prikladda MK Ostrov velky vyznam. Kromé
¢lankl a informacéni oznameni, byla ¢innost knihovny vidét 1 diky kabelové televizi.
K propagaci byl rovnéz vyuZivano rozhlasové vysilani radia Dragon.

6. vybaveni knihovny HW a SW
- byl zakoupen Dataprojektor Panasonic, ktery je vyuzivan pro préci s détmi a
pfi akcich pro dospélé. Dale jsme zprovoznili barevnou laserovu kopirku Canon. Jeji
ptinos spociva v tom, Ze si nyni miizeme vyrabét kvalitni propagaéni materialy
pomoci vlastnich zdrojl a Setfime tak naklady knihovny.
- zkuSebné byl zakoupen SW Soldn — program pro statni spravu

7. Granty a sponzofi

a) V roce 2008 byla nejvétsim finanénim sponzorskym darem finan¢ni ¢astka 10.000,-
korun, které MK Ostrov poskytla Ostrovska teplarenska a..s. Penize byly pouZity na
nakup literatury (pfevazné naucné) pro détské oddéleni. Ostatni sponzorské
ptispévky byly vzdy formou vécnych dari — drobnych predmétil, které byly pouzity
pro déti na odmény do soutézi.

b) Vroce 2008 knihovna podavala projektu MK CR na vybudovani Otevieného
regionalniho online katalogu. Finan¢né se na ném meély kromé ztizovatele podilet
také velké méstské knihovny karlovarského kraje. Tento projekt nebyl uspésny
(grant od MK CR jsme neziskali), takze jsme vzhledem k finanéni naroénosti od
jeho realizace upustili.




8. Hospodareni méstské knihovny Ostrov

Piijmy v K¢é:

Piijcovné, pokuty 249 224
Informacni servis 333 438
Ostatni vynosy 20561
Piispévek z Utadu prace 119 718
Kronika 40 000
Odvody z FO 7 800
Prispévek zfizovatele 3293 200
PouZiti RF 60 000
Piijmy celkem 4123 491
Vydaje v K¢:

Elektricka energie 59 137
Vodné sto¢né 6 035
Para a ohtev TUV 139 410
Ostatni naklady 903 214
Nékup zal. zdroje 19 349
Odvody z mezd z FO 3504
Piispévek z Ufadu prace 119718
Odpisy 23 000
Kronika mésta 27 000
Opravy a udrZzovani 29 654
Mzdy a odvody 2 584 901
Cerpani RF 60 000
Vydaje celkem 3975611

Zpracovala: Mgr. I. Leitnerova
V Ostrové 16. 2. 2008
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